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Повідомлення для користувачів статистичної інформації

про  результати їх анкетного опитування щодо  показників                        робочої сили
1. Стислий опис результатів проведення анкетного опитування 
Анкетне опитування проводилось із 01  по 31 серпня 2021 року.

Тема опитування: статистична інформація щодо показників робочої сили.
Мета опитування: вивчення рівня задоволення інформаційних потреб користувачів статистичної інформації щодо показників робочої сили.
Основна публікація: статистичний збірник "Робоча сила України", який розміщений на офіційному вебсайті Держстату (www.ukrstat.gov.ua) у розділі "Статистична інформація" ("Публікації"/"Демографічна та соціальна статистика"/"Ринок праці") та в аналогічних публікаціях територіальних органів Держстату (далі – ТОД).
Анкета вміщувала запитання про способи отримання та використання користувачами у своїй діяльності інформації, задоволення їх потреб щодо переліку показників та деталізації статистичних даних у збірнику Держстату "Робоча сила України" та відповідних  публікаціях ТОД, а також оцінку їх якості.
Разом із Держстатом це анкетне опитування провели головні управління статистики в усіх областях  та м. Києві. 

У ході проведення анкетного опитування було отримано та опрацьовано 178 анкет (на державному рівні – 21 анкета, на регіональному – 157 анкет).

1.1. Відомості щодо складу користувачів, які взяли участь в опитуванні:

за статтю:

 жінки – 67% та чоловіки – 33%;

за віком: 

від 18 до 35 років – 20%; 

36-60 років – 78%; 

61 рік і старше – 2%;

за освітою: 

вища – 87%; 

вища з науковим ступенем – 12%;

за сферою діяльності: 

державна влада / місцеве самоврядування – 54%; 

бізнес (виробнича діяльність і нефінансові послуги) та фінансова діяльність (у т.ч. банківська) – 16%;

наукова діяльність та освіта – 19%;

засоби масової інформації – 4%;

громадяни – 5%;

інше – 2%.

1.2. Основні висновки за результатами опитування:

48% опитаних зазначили, що статистична інформація з тематики опитування є важливою складовою їхньої діяльності, 40% – додатковою інформацією, 9% – основою діяльності;

95% користувачів отримують необхідну інформацію з тематики опитування електронними засобами (Інтернет, вебсайт Держстату/ТОД та ін.), 15% опитаних – через засоби масової інформації, 38% опитаних  – як відповіді на запити;

60% опитаних використовують вебсайт Держстату/ТОД для отримання інформації періодично, 32% – постійно, 8% – майже не використовують; 

78% користувачів використовують статистичну інформацію з метою вивчення ситуації на ринку праці;  розроблення концепцій, стратегій, програм, прогнозів, нормативно-правових актів, інших документів – 43%; моніторингу виконання загальнодержавних та регіональних програм розвитку – 40%; здійснення наукових досліджень – 17%; проведення міжнародних порівнянь (визначення місця України у європейській та світовій спільноті) – 9%;  вирішення інших питань – 5%;

65% опитаних не використовують у своїй роботі інформацію з тематики опитування з інших установ, а користуються лише даними Держстату;  дані інших джерел використовують 35% користувачів. Водночас 18%  опитаних зазначили, що інформація не має достатнього рівня деталізації, а 12% – що терміни поширення даних не відповідають їхнім потребам; 

91% опитаних у своїй діяльності використовували статистичний збірник "Робоча сила України";

57% опитаних дали оцінку "Добре" та 31% оцінку "Відмінно" якості інформаційного наповнення статистичного збірника "Робоча сила України" (розміщений на вебсайті Держстату). 
Серед опитаних, що  використовують у своїй діяльності статистичні публікації органів державної статистики щодо ринку праці, найчастіше використовуються показники: "Зайняті" (82% опитаних), "Безробітні" (76% опитаних), "Робоча сила" (71% опитаних);

93% опитаних на "Відмінно" та "Добре" оцінили інформаційну підтримку користувачів;

98% опитаних на "Відмінно" та "Добре" оцінили інформаційне забезпечення користувачів з тематики опитування;

19% опитаних вказали на поліпшення якості інформаційного забезпечення показників ринку праці порівняно з минулим роком/попереднім зверненням, 61% вважають, що вона залишилась без змін.
2. Заходи, які передбачається здійснити за результатами опитування для поліпшення якості статистичної інформації

2.1. Результати цього анкетного опитування будуть використані для підготовки у 2023 році стандартного звіту з якості державного статистичного спостереження за SIMS "Обстеження робочої сили".
3. Пропозиції та зауваження користувачів, які не можуть бути враховані, з обґрунтуванням їх відхилення

3.1. Пропозиція. Запровадити щомісячну інформацію щодо показників робочої сили.

Відповідно до Регламенту ЄС № 2240/2019 від 16.12.2019, що визначає технічні елементи набору даних, установлює технічні формати передачі інформації та визначає детальну організацію та зміст звітів про якість організації вибіркового обстеження робочої сили відповідно до Регламенту (ЄС) № 2019/1700 Європейського Парламенту та Ради, інформація за результатами обстеження робочої сили оприлюднюється з урахуванням її надійності.  Показники є достатньо надійними для показників за квартал у цілому по Україні, а кумулятивні дані (за І квартал, І півріччя, 9 місяців, рік) за регіонами. Обмеженість видатків на проведення обстеження не дозволяє отримати розмір вибірки, який був би достатнім для отримання надійних щомісячних даних.    

3.2. Пропозиція. Надавати щоквартально інформацію щодо показників робочої сили в розрізі "міське та сільське населення" по регіонах.

Коментар. Інформація за результатами обстеження робочої сили оприлюднюється з урахуванням її надійності, що відповідає Регламенту ЄС № 2240/2019 від 16.12.2019, що визначає технічні елементи набору даних, установлює технічні формати передачі інформації та визначає детальну організацію та зміст звітів про якість організації вибіркового обстеження робочої сили відповідно до Регламенту (ЄС) № 2019/1700 Європейського Парламенту та Ради. Зокрема, показники є достатньо надійними для України в цілому та регіонів. Обмеженість видатків на проведення обстеження не дозволяє отримати розмір вибірки, який був би достатнім для отримання надійної щоквартальної інформації за регіонами в розрізі місцевості. 

3.3. Пропозиція. Випускати збірник 2 рази на рік у більш стислі терміни (відставання не більше 3 місяців). 
Коментар. Терміни та періодичність оприлюднення статистичної інформації за результатами розробки спостереження відповідають європейським та іншим міжнародним стандартам і вимогам, а саме Регламенту ЄС № 2240/2019 від 16.12.2019, що визначає технічні елементи набору даних, установлює технічні формати передачі інформації та визначає детальну організацію та зміст звітів про якість організації вибіркового обстеження робочої сили відповідно до Регламенту (ЄС) № 2019/1700 Європейського Парламенту та Ради та "Звіту з якості Європейського Союзу. Обстеження робочої сили, 2019" (оприлюднений Євростатом у 2021 році). 

Інформація за звітний квартал оприлюднюється в експрес-випуску " Зайнятість та безробіття" у розділі "Експрес-випуски"/ "Ринок праці"/ "Зайнятість та безробіття" (на 84-й день після звітного кварталу), а також у розділі "Статистична інформація" кумулятивні дані за деталізованими характеристиками (за І квартал, І півріччя, 9 місяців, рік) та  відповідна інформація по регіонах (підрозділ "Регіональна статистика") (на 85-й день після звітного кварталу). Крім того, на 90-й день після звітного періоду "Статистична інформація"/ "Ринок праці"/ "Зайнятість та безробіття" оприлюднюється додаткова інформація щодо зайнятості населення за окремими характеристиками, у тому числі стосовно неформальної зайнятості, а також осіб, які не входять до складу робочої сили, за причинами незайнятості.  
Збірник "Робоча сила України" містить детальні річні дані щодо основних показників робочої сили та окремих явищ на ринку праці за характеристиками, які є достатньо  надійними лише в цілому за рік (наприклад, зайнятість у формальному та неформальному секторах за рівнем освіти, статтю, типом місцевості, за типами робочих місць, потенційна робоча сила за віковими групами, статтю та типом місцевості, молодь, яка не працює, не навчається та не набуває професійних навичок, за статтю та типом місцевості тощо).  

3.4. Пропозиція. Надавати інформацію в розрізі районів та великих міст області; територіальних громад. 
Коментар.  Відповідно до Регламенту ЄС № 2240/2019 від 16.12.2019, що визначає технічні елементи набору даних, установлює технічні формати передачі інформації та визначає детальну організацію та зміст звітів про якість організації вибіркового обстеження робочої сили відповідно до Регламенту (ЄС) № 2019/1700 Європейського Парламенту та Ради, інформація за результатами обстеження робочої сили оприлюднюється з урахуванням її надійності. Зокрема, дані обстеження робочої сили є достатньо надійними для України в цілому та регіонів. Обмеженість видатків на проведення обстеження не дозволяє отримати розмір вибірки, який був би достатнім для отримання надійної інформації в розрізі районів, міст і об’єднаних територіальних громад. 
3.5. Пропозиція. Деталізувати інформацію щодо робочої сили в агросекторі за організаційно-правовими формами. 

Коментар. Відповідно до Регламенту ЄС № 2240/2019 від 16.12.2019, що визначає технічні елементи набору даних, установлює технічні формати передачі інформації та визначає детальну організацію та зміст звітів про якість організації вибіркового обстеження робочої сили відповідно до Регламенту (ЄС) № 2019/1700 Європейського Парламенту та Ради, у межах програми обстеження робочої сили не передбачено отримання інформації щодо зайнятості населення за організаційно-правовими формами. 
3.6. Пропозиція. Розширити статистичну інформацію щодо неформальної зайнятості населення на територіальному рівні. 
Відповідно до Регламенту ЄС № 2240/2019 від 16.12.2019, що визначає технічні елементи набору даних, установлює технічні формати передачі інформації та визначає детальну організацію та зміст звітів про якість організації вибіркового обстеження робочої сили відповідно до Регламенту (ЄС) № 2019/1700 Європейського Парламенту та Ради, інформація за результатами обстеження робочої сили оприлюднюється з урахуванням її надійності. Обмеженість видатків на проведення обстеження не дозволяє отримати розмір вибірки, який був би достатнім для отримання надійної інформації  щодо кількості неформально зайнятого населення по регіонах за більш деталізованими характеристиками, ніж це передбачено у збірнику "Робоча сила України".     
4. Пропозиції та зауваження користувачів, отримані за результатами анкетного  опитування, які враховані.

4.1. Пропозиція. Надавати більше роз'яснень, як розраховуються показники.
Коментар. Основні статистичні продукти за результатами обстеження робочої сили вміщують визначення та поняття показників, а також оцінки надійності даних.

Поняття та визначення основних показників робочої сили й окремих форм трудової діяльності, а також методологія їх аналізу викладені в Методологічних положеннях щодо класифікації та аналізу робочої сили й окремих форм трудової діяльності, затверджених наказом Держстату від 27.01.2017 № 22. Вищезазначені методологічні положення розміщені на офіційному вебсайті Держстату (www.ukrstat.gov.ua) у розділі "Методологія та класифікатори"/"Статистична методологія"/"Демографічна та соціальна статистика"/"Ринок праці". 

Крім того, на вебсайті Держстату в розділі "Статистична інформація"/"Ринок праці"/"Зайнятість та безробіття" розміщуються методологічні пояснення щодо показників, які оприлюднюються за результатами обстеження робочої сили.       

Також у 2022 році відповідні матеріали будуть підготовлені та розміщені на вебсайті в розділі "Доступно про статистику"/"Просто про складне"/"Ринок праці".
4.2. Пропозиція. Не зменшувати кількість показників щороку.

Коментар. Відповідно до Закону України "Про державну статистику" органи державної статистики здійснюють збирання та опрацювання статистичної інформації відповідно до методологічних положень з організації державних статистичних спостережень та згідно з переліком робіт, періодичністю, у розрізі та в терміни, що передбачені, планом державних статистичних спостережень на відповідний рік або окремим рішенням Кабінету Міністрів України (далі – план).

Відповідно до плану на 2021 рік кількість показників за результатами обстеження робочої сили порівняно з  відповідним переліком у плані за 2020 рік не змінилася, а порівняно з 2018 та 2019 роками, навпаки, збільшилась. 
5. Пропозиції та зауваження користувачів, які потребують додаткового  опрацювання Держстатом /ТОД

5.1. Пропозиція. На сайті Держстату доцільно ввести пошуковий запит за ключовими словами для полегшення пошуку необхідної інформації
Коментар. Наразі технічні можливості офіційного вебсайту Держстату не дозволяють підтримувати функцію пошуку. У межах виконання Програми розвитку державної статистики на період до 2023 року передбачається створення вебпорталу офіційної статистики та його мобільної версії на основі новітніх інформаційних технологій, який повинен забезпечити користувачів сучасним інструментом для пошуку, обробки й аналізу статистичної інформації.

5.2 Пропозиція. Публікувати в збірнику "Робоча сила" показник "кількість найманих працівників підприємств, організацій, установ за рік".

Інформація щодо кількості найманих працівників підприємств, організацій, установ за видами економічної діяльності формується за результатами державних статистичних спостережень "Обстеження підприємств з питань статистики праці", "Структурні зміни в економіці України та її регіонів" та оприлюднюється на вебсайті Держстату в розділі "Статистична інформація"/"Ринок праці"/"Оплата праці та соціально-трудові відносини" та в розділі "Статистична інформація"/"Діяльність підприємств". Держстат вивчить можливість і доцільність оприлюднення зазначеної інформації в збірнику "Робоча сила".
5.3. Пропозиція. Скоротити терміни оприлюднення інформації.

Коментар. Терміни оприлюднення статистичної інформації за результатами розробки спостереження відповідають європейським та іншим міжнародним стандартам і вимогам. 

Відповідно до звіту з якості обстеження робочої сили, підготовленого Євростатом у 2021 році, середній термін оприлюднення квартальної інформації за результатами  обстеження робочої сили по країнах ЄС у 2019 році становив 77 днів.

Крім того, відповідно до Календаря оприлюднення статистичної інформації у 2021 році квартальні дані щодо основних показників обстеження робочої сили на вебсайті Євростату в онлайн-базі даних оприлюднюються на 106-й день  після звітного кварталу, а дані за 2020 рік (уключаючи інформацію щодо освіти) були розміщені на 113-й день після звітного року.            

Інформація за результатами обстеження за квартал оприлюднюється на офіційному вебсайті Держстату на 84-й день після звітного кварталу (експрес-випуск "Зайнятість та безробіття"); кумулятивні дані (за І квартал, І півріччя, 9 місяців, рік) у окремих статистичних таблицях – на 85-й день після звітного кварталу (розділ "Статистична інформація"/"Ринок праці"/"Зайнятість та безробіття"). 

Скорочення термінів оприлюднення інформації можливе за умови застосування сучасних методів збору даних. Відповідно до пункту 8 Плану заходів з виконання Програми розвитку державної статистики до 2023 року передбачено запровадження у статистичну практику сучасних технологій збору даних із застосуванням мобільних електронних пристроїв або вебопитувань у ході проведення вибіркових обстежень населення (домогосподарств), у тому числі  обстеження робочої сили (до 2019 року – вибіркове обстеження населення (домогосподарств) з питань економічної активності).

Щиро дякуємо всім користувачам, які взяли участь в опитуванні!
